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1. Inleiding

Sinds 1 januari 2019 werken we met de nieuwe regionale samenwerkingsafspraken. In de
afspraken is bewust een verandering ingezet, waarbij de lokale (wijk)teams' een steeds
belangrijkere rol en verantwoordelijkheid hebben gekregen op het thema huiselijk geweld en
kindermishandeling. De aanleiding was dat uit diverse grootschalige onderzoeken de afgelopen
jaren bleek dat het in de oude situatie na een VT-melding niet echt veiliger werd. Het advies van
Verweij Jonker was als volgt:

v' Meer aandacht voor vroegtijdig signaleren

v' Passende zorg inzet op alle gezinsleden ter preventie.

v" Investeer in herstel van het trauma voor alle gezinsleden nadien zodat het geweld zich

niet doorzet naar de volgende generatie.

De lokale (wijk)teams hebben vaak beter zicht op de inwoners, de omgeving en kennen het
lokale netwerk vaak beter dan regionaal werkende organisaties. Hierdoor kunnen ze
eenvoudiger voor alle gezinsleden (voorliggend) hulp inzetten zoals schuldhulp, participatie,
vrijwilligers maar ook WMO, jeugdhulp.

“De rolvan Veilig Thuis is sinds 2019 steeds meer gegroeid naar een organisatie met zeer brede
en specifieke kennis op het gebied van huiselijk geweld en kindermishandeling (HGKM). Veilig
Thuis biedt advies en ondersteuning aan slachtoffers, plegers, omstanders en professionals die
te maken hebben met huiselijk geweld en kindermishandeling.” Daarnaast is VT
verantwoordelijk voor het 24/7 aannemen van meldingen. VT bepaalt de urgentie van een
situatie en handelt direct bij crisis en acute onveiligheid. Bij twijfel of er sprake is van HGKM
doet VT-onderzoek en indien nodig dragen ze de verantwoordelijkheid direct over naar de juiste
partij. De meeste casussen worden overdragen naar de lokale (wijk)teams.

Sinds 2019 is er daarom veel geinvesteerd in een goede samenwerking tussen VIMB en de
lokale (wijk)teams en het op peil brengen van de kwaliteit en kwantiteit van de lokale
(wijk)teams.

Sterke lokale (wijk)teams

v" Sinds 2019 is het kwaliteitskader ‘werken aan veiligheid’ ingevoerd door de VNG. Vanaf 1
juli 2024 is de opvolger: ‘de nieuwe leidraad’ van kracht. De leidraad is bedoeld om
gemeenten te ondersteunen bij de opdrachtverstrekking aan lokale teams die zich
bezighouden met hulp, ondersteuning en bescherming van inwoners die te maken
hebben met onveiligheid in afhankelijkheidsrelaties of ontwikkelingsbedreiging van
minderjarigen. Meer info: Nieuwe leidraad 'Werken aan veiligheid' | VNG.

v" Erzijn regionaal diverse subsidies aangevraagd die het mogelijk hebben gemaakt om
veel lokale (wijk)team medewerkers te scholen op ontbrekende kennis op het gebied
van HGKM.

v Erzijn regionale afspraken gemaakt dat alle gemeentelijke medewerkers die werken met
VT-casussen een basisscholing krijgen op een aantal relevante onderwerpen.

Verbeteren samenwerking lokale(wijk)teams en Veilig Thuis Midden-Brabant
v"  Goed vastgelegde samenwerkingsafspraken
v" De Outreachend casemanagers (OCM) van VTMB zijn in 2021 gestart als pilot, maar zijn
momenteel structureel en frequent aanwezig in iedere gemeente. Vaste

" De exacte benaming kan per gemeente verschillen. In de regio Hart van Brabant hebben we één
gezamenlijke term afgesproken: Lokale (wijk)teams. Momenteel vindt er een doorontwikkeling plaats naar
"stevige lokale (wijk)teams".

3


https://kwaliteitshandboek.sterkhuis.nl/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=099c2919-92f7-407a-8de5-f91553858444

contactpersonen zijn direct beschikbaar voor adviesvragen of sluiten preventief aan bij
een gesprek of overleg.

v' De pilot verbindende samenwerking die sinds 2021 loopt, is in 2024 ingevoerd als
structurele werkwijze.

Uit ervaring blijkt dat de nieuwe samenwerkingsafspraken tussen Veilig Thuis en de lokale
(wijk)teams moeizaam blijven hangen bij alle professionals die direct en indirect te maken
hebben met huiselijk geweld en kindermishandeling (HGKM). Oude beeldvorming blijkt
hardnekkig. Daarom is ervoor gekozen om de samenwerkingsafspraken zo kort mogelijk te
houden, zodat ze leesbaar en bruikbaar zijn. Daarnaast is er een infographic beschikbaar waarin
de basisafspraken duidelijk gevisualiseerd zijn. Deze is toegevoegd in bijlage.

Het domein is momenteel sterk in ontwikkeling door de relatief nieuwe inkoopafspraken in de
jeugdzorg (bijvoorbeeld Crossroads) en de WMO (Siem), evenals de pilots rondom het
Toekomstscenario Kind en Gezinsbescherming. De hervormingsagenda jeugd brengt ook
aanzienlijke wijzigingen met zich mee. Op dit moment is het nog te vroeg om deze veranderingen
te verwerken in de hernieuwde samenwerkingsafspraken. Beleidsmedewerkers van Veilig Thuis
Midden-Brabant en de gemeente in de regio zullen het belangrijke thema huiselijk geweld en
kindermishandeling (HGKM) meenemen naar alle lopende overleggen.



2. Samenwerken in partnerschap

In de samenwerking gaan we ervan uit dat iedere professional werkzaam bij Veilig Thuis Midden-
Brabant of in het lokale (wijk)team op de hoogte is van de samenwerkingsafspraken en de
specifieke taken en verantwoordelijkheden van iedere partij. De infographic in combinatie met
deze samenwerkingsafspraken zijn dus ook een belangrijk document bij het inwerken van
nieuwe professionals. Kom je knelpunten in de samenwerking tegen bespreek dat dan met
elkaar. Kom je er niet uit overleg dan met je gedragsdeskundige en/of leidinggevende.



3. Taken en verantwoordelijkheden van iedere partij

3.1.Veilig Thuis

In de Wmo 2015 2 zijn de taken voor Veilig Thuis vastgelegd. Door het Landelijk

Netwerk Veilig Thuis zijn deze taken nader uitgewerkt in het Handelingsprotocol Veilig Thuis
20193 De gemeenten onderschrijven en faciliteren de werkwijze van Veilig Thuis volgens dit
handelingsprotocol.

Veilig Thuis heeft en houdt goed zicht op de veiligheid van alle leden van gezinnen en

huishoudens waar sprake is van huiselijk geweld of kindermishandeling. Dit betekent:

Een actueel beeld hebben van de veiligheid van alle leden van gezinnen en huishoudens.

De veiligheid inschatten aan de hand van een gestandaardiseerd triage instrument.

De veiligheid beoordelen in intercollegiaal of multidisciplinair verband.

In overleg met het gezin/huishouden afstemmen met reeds betrokken hulpverlening.

Het is duidelijk voor Veilig Thuis en het lokale team aan welke eisen Veilig Thuis moet

voldoen op het moment van overdracht, omdat dit het moment is waarop Veilig Thuis de

verantwoordelijkheid voor het zicht op de veiligheid van de betrokkenen van het

cliéntsysteem overdraagt.

e Uitvoeren van de radarfunctie waarbij Veilig Thuis signalen van HGKM verzamelt en
combineert om een volledig beeld te krijgen van de veiligheidssituatie en indien nodig
een melding op te maken.

3.2. Lokaal (wijk)team

De nieuwe leidraad 'Werken aan veiligheid' geeft gemeenten handvatten voor de hulp,
ondersteuning en bescherming aan inwoners die te maken hebben met onveiligheid in
afhankelijkheidsrelaties of ontwikkelingsbedreiging van minderjarigen.

Het is de opdracht voor de gemeente om:
1) De lokale (wijk)teams aan te laten sluiten op de wettelijke taken van Veilig Thuis, zoals
uitgewerkt in het Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019;
2) De gemeentelijke diensten te verbinden in de ondersteuning van de lokale (wijk)teams
bij de aanpak van het geweld (Integraal werken).

Gemeente dienen ervoor te zorgen dat hun lokale (wijk)teams voldoende zijn toegerust om hulp
en/of ondersteuning te bieden aan gezinnen en huishoudens die door Veilig Thuis worden
overgedragen. Dit doen ze door onderstaande onderdelen op te nemen in de gemeentelijke
opleidingsplannen voor het volledige lokale veld “zodat ze:

a. Werken met de verbeterde meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.

b. Gefaciliteerd en opgeleid zijn om HGKM te signaleren, de signalen bespreekbaar te
maken en te doen wat nodig is om de situatie veilig te maken.

c. Zijn getraind in het voeren van gesprekken en bekend zijn met de visie gefaseerd
samenwerken aan veiligheid: Eerst samenwerken voor directe veiligheid, dan
samenwerken voor risico gestuurde zorg (Vogtlander/van Arum). Dit zodat ze casussen
kunnen oppakken die door Veilig Thuis worden overgedragen direct na een
veiligheidsbeoordeling.

d. Medewerkers in dienst hebben met gespecialiseerde expertise die casussen oppakken
nadat Veilig Thuis een dienst heeft ingezet waarin veiligheidsvoorwaarden zijn gesteld.

2 Wet Maatschappelijke Ondersteuning 2015 - H4 Veilig Thuis
8 Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019
4 Dit gaat over alle meldcode verplichte professionals die werken in het zorg en veiligheidsdomein
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Deze medewerkers zijn getraind in het werken volgens de visie, het opstellen van
veiligheidsplannen en het functioneren als regievoerder/codrdinator (inclusief
systemisch werken).”

Medewerkers in de lokale teams blijven verantwoordelijk voor de casussen waarbij zich
(een vermoeden van) acute onveiligheid voordoet.



4. Overdracht van Veilig Thuis Midden-Brabant naar lokaal (wijk)team

Bij elke melding maakt de Brede Frontoffice (BFO) van Veilig Thuis Midden-Brabant een
Veiligheidsbeoordeling (VHB). Op basis van deze Veiligheidsbeoordeling besluit De BFO Veilig
Thuis Midden-Brabant wat het vervolg van de melding is. De BFO Veilig Thuis Midden-Brabant
kan de melding direct overdragen of een dienst (Voorwaarden & Vervolg of Onderzoek) inzetten.
Bij het inzetten van een dienst zet de BFO de casus door naar de Backoffice (BO).

Veilig Thuis Midden-Brabant draagt een casus direct over aan het lokale (wijk)team, tenzij een
van onderstaande contra-indicaties van toepassing is. In deze situaties zet Veilig Thuis Midden-
Brabant een dienstin.

e De melder bij Veilig Thuis wil anoniem blijven en directbetrokkenen staan niet open voor

hulp.

e Deveiligheid van gezinsleden wordt acuut bedreigd en het lokaal (wijk)team is nog niet
betrokken.

e Hetis onduidelijk of er sprake is van huiselijk geweld of kindermishandeling en dit moet
onderzocht worden.

e Erzijn aanwijzingen dat het betrokken gezin geen hulp/ bemoeienis van buitenaf wil.

e Eris sprake van ernstig letsel.

e Hetgeweld richt zich mede op een ongeboren kind.

e Eris sprake van acute psychiatrie. In dit geval stemt Veilig Thuis af met de (crisisdienst
van de) GGZ om te beoordelen waar de casus het beste opgepakt kan worden.

e Veilig Thuis Midden-Brabant en het lokale (wijk)team samen tot de conclusie komen dat
er nog onvoldoende kennis en/of ervaring is over een bijzondere vorm van huiselijk
geweld bijv.:

= PCF;

=  Vrouwelijke genitalién verminking;

= Mensenhandel;

= Loverboy problematiek;

= Eergerelateerd geweld;

= Seksueel misbruik in een relationele sfeer (van kinderen én van volwassenen);
= Structureel geweld waarvan patronen niet doorbroken kunnen worden;

= Stalking. Uitzondering hierop is een lage SASH-score®.

4.1.Directe overdracht na veiligheidsbeoordeling

De Brede Frontoffice (BFO) van Veilig Thuis Midden-Brabant draagt een casus direct na een
veiligheidsbeoordeling over aan het lokale (wijk)team, als is vastgesteld dat de casus niet
voldoet aan de hierboven benoemde criteria.

Wettelijke termijn Binnen 5 werkdagen na de melding bij Veilig Thuis dient de
veiligheidsbeoordeling en de overdracht naar lokale (wijk)team te
hebben plaatsgevonden.

Verantwoordelijkheid Na de datum van overdracht heeft het lokale (wijk)team 7 dagen
om de casus op te pakken en te verdelen. Tot 7 dagen na
overdracht blijft Veilig Thuis verantwoordelijk voor het zicht op
Veiligheid. Na 7 dagen is het lokale (wijk) team of de betrokken

5 Screening Assessment for Stalking and Harassment: Het screeningsinstrument (ingevuld door politie) waarmee de risico's in een
stalkingcasus gestructureerd in kaart kunnen worden gebracht.
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ketenpartner verantwoordelijk. Er is dan geen betrokkenheid meer
van Veilig Thuis.
Veiligheidsvoorwaarden geen

Monitoring geen

Wijze van overdracht:
Veilig Thuis Midden-Brabant stuurt een digitale brief met het overdrachtsdocument naar het
afgesproken e-mailadres van het desbetreffende lokale (wijk)team. Directbetrokkenen
ontvangen diezelfde documenten, tenzij contact met directbetrokkenen niet tot stand heeft
kunnen komen binnen de gestelde termijn. In deze situatie ontvangen directbetrokkenen alleen
een brief dat er is overgedragen naar het lokale (wijk)team. Het lokale (wijk)team heeft dan de
taak de directbetrokkenen te informeren over:

° De identiteit van de melder;

° De inhoud van de melding;

° De aanleiding voor de afspraak/ het huisbezoek.

Veilig Thuis zorgt dat in de overdracht de volgende informatie is opgenomen:
o NAW-gegevens en (indien bekend) contactgegevens van directbetrokkenen
e Naam overdrachtspartij(en)

e |dentiteit van de melder

e Samenvatting/letterlijke weergave van de melding

o Veiligheidstaxatie met daarin de grootste zorg volgens VT

e Contact metdirectbetrokkenen ja of nee

e Reactie directbetrokkenen op de melding

e Triagebesluit van Veilig Thuis met de belangrijkste afwegingen

e Verwachtingen van Veilig Thuis

e Advies en aandachtspunten ten behoeve van risico gestuurde zorg
o Afspraken over eventuele terugkoppeling naar Veilig Thuis

e Bijwieis erverrijkt en wat is de uitkomst van de verrijking

Als Veilig Thuis Midden-Brabant twijfelt of een overdracht naar het lokale (wijk)team passend is,
zoekt VTMB-afstemming met het lokale (wijk)team d.m.v. (telefonisch) overleg.

Terugkoppelingsformulier

Als het lokale (wijk)team een directe overdracht heeft ontvangen, kunnen zij de casus binnen
drie maanden ‘teruggeven’ aan Veilig Thuis Midden-Brabant. Dit kan via het
terugkoppelingsformulier (zie hoofdstuk 7: bijlage), mits een van de volgende criteria van
toepassingis:”

e Contactleggen met directbetrokkenen niet lukt (telefonisch, brief en huisbezoek)

o Directbetrokkenen niet openstaan voor hulpverlening, er geen veiligheidsafspraken
gemaakt kunnen worden en de zorgen niet zijn afgenomen

e Na contact blijkt dat de zorgen groter zijn dan verwacht en het lokale team kan
onvoldoende verder;

e Het lokale (wijk)team na contact inschat dat er reeds (passende) hulpverlening
betrokken is gericht is op het stoppen van geweld, het verminderen van de risico’s op
geweld en waarmee is afgesproken om veiligheid nadrukkelijk centraal te stellen in de
hulpverlening.



Wanneer Veilig Thuis Midden-Brabant een terugkoppelingsformulier ontvangt, ligt de
verantwoordelijkheid voor veiligheid bij Veilig Thuis Midden-Brabant en niet meer bij het lokale
(wijk)team. Veilig Thuis Midden-Brabant maakt opnieuw een weging middels intercollegiaal
en/of multidisciplinair overleg. Veilig Thuis Midden-Brabant kan besluiten alsnog een dienst in
te zetten of de casus opnieuw over te dragen naar het lokale (wijk)team. De terugkoppeling
wordt altijd bewaard in het dossier.

4.2. Inzet dienst Veilig Thuis Midden-Brabant en Verbindend Samenwerken

Na de veiligheidsbeoordeling neemt Veilig Thuis Midden-Brabant een besluit over het vervolg
van de melding. Veilig Thuis Midden-Brabant kan beslissen een dienst van Veilig Thuis Midden-
Brabant in te zetten. Dit betekent dat de casus wordt overgedragen van de Brede Frontoffice
(BFO) naar de Backoffice (BO). Veilig Thuis Midden-Brabant kan twee soorten diensten inzetten
1. Veiligheidsvoorwaarden & Vervolg (V&V) of 2. Onderzoek. Op het moment dat Veilig Thuis
Midden-Brabant een dienst inzet, geldt de werkwijze Verbindend Samenwerken (VBS).

Verbindend samenwerken (VBS)

De gemeenten in de regio Hart van Brabant en Veilig Thuis Midden-Brabant werken samen aan
het stoppen van huiselijk geweld en kindermishandeling. Dit doen we o0.a. door samen op te
trekken in casuistiek waar Veilig Thuis Midden-Brabant een dienst gaat inzetten. Dit noemen we
Verbindend Samenwerken (VBS). Het doel van Verbindend Samenwerken (VBS) is om kwalitatief
hogere dienstverlening aan directbetrokkenen van huiselijk geweld en kindermishandeling te
leveren door:

e Hetverkorten van de keten - cliént doet één keer zijn verhaal, wat leidt tot een korte
doorlooptijd. Dit verhoogt het commitment en de bereidheid om mee te werken.

e Gezamenlijk richting geven aan het traject met de cliént - veiligheidsvoorwaarden
worden door beide organisaties gedragen en zijn ook uitvoerbaar. Hierdoor ben je beter
geinformeerd over elkaars mogelijkheden, kaders en verantwoordelijkheden.

e Vanuit gezamenlijkheid de directe veiligheid te vergroten, de stabiele veiligheid te
borgen, de cyclus van geweld te doorbreken en de kans op herhaling en daardoor
hermeldingen te verlagen.

Bij verbindend Samenwerken is Veilig Thuis Midden-Brabant in de regie en hierdoor
eindverantwoordelijk voor de casus. Dit betekent dat VTMB het initiatief neemt, de coordinatie
heeft en de leiding heeft over het proces. De organisatie met de regie is ook verantwoordelijk
om in eerste instantie klachten op te pakken (mogelijk in samenwerking met de ander). Op het
moment dat VTMB de dienst (Voorwaarden & Vervolg of Onderzoek) afsluit en overdraagt naar
het lokale (wijk)team is het lokale (wijk)team in de regie en eindverantwoordelijk.

Als een directbetrokkenen geen toestemming geeft voor VBS kan de casus niet volgens VBS
worden opgepakt en zet VTMB een dienst in en verloopt de overdracht aan het lokaal team via
de eerdergenoemde afspraken.
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De regiogemeenten HvB en Veilig Thuis Midden-Brabant hebben gezamenlijk één werkproces
opgesteld voor Verbindend Samenwerken. Dit werkproces beschrijft de taken en
verantwoordelijkheden van iedere organisatie en is leidend in de samenwerking. Hierin gelden
de volgende afspraken:

e Het proces van VBS start bij Veilig Thuis Midden-Brabant.

e Veilig Thuis Midden-Brabant is verantwoordelijk voor het regelen van toestemming van
de cliént.

o Het lokale (wijk)team verdeelt een VBS-casus bij crisis/ urgentie binnen 2 werkdagen.
Reguliere verzoeken voor inzet VBS worden binnen 7 dagen verdeeld.

e Het contact/ huisbezoek met directbetrokkenen vindt zo spoedig mogelijk plaats en
uiterlijk binnen 1 week na het eerste contact tussen het lokale (wijk) team en Veilig Thuis
Midden-Brabant.

o Wanneer de personele bezetting bij het lokale (wijk)team het niet toelaat om zaken
vanuit VBS op te pakken, wordt dit direct gecommuniceerd met de contactpersoon VBS
van Veilig Thuis Midden-Brabant. VTMB kan besluiten om alvast te starten met de dienst,
afhankelijk van de inhoud van de casus en de mogelijke wachtlijst van het lokale
(wijk)team. Zodra het lokale (wijk)team een medewerker beschikbaar heeft, sluit deze
aan om alsnog vanuit VBS te werken. Als het gedurende de dienst van VTMB niet lukt om
aan te sluiten, vindt een overdracht volgens reguliere werkwijze plaats.

4.3. Overdracht na inzet dienst zowel met als zonder VBS

Na het afronden van een dienst draagt Veilig Thuis Midden-Brabant de casus over. De
verantwoordelijkheid voor de veiligheid gaat dan van Veilig Thuis Midden-Brabant naar het lokale
(wijk)team. Wanneer er geen VBS is ingezet, vindt er alsnog een warme overdracht plaats in een
gesprek tussen de leden van het gezin/huishouden, de betrokken medewerkers van Veilig Thuis
Midden-Brabant en van het lokale (wijk)team. Hierna is het lokale(wijk)team verantwoordelijk
voor het opstellen van het veiligheidsplan. Veilig Thuis Midden-Brabant draagt de informatie
digitaal over, middels een overdrachtsbrief. Is een gesprek in aanwezigheid van een
medewerker van het lokaal (wijk)team niet haalbaar dan draagt Veilig Thuis Midden-Brabant de
casus enkel digitaal over®.

In de overdracht maken Veilig Thuis Midden-Brabant en het lokale (wijk)team afspraken over:
e Hetopstellen van een veiligheids-, hulpverlenings- en herstelplan.

e De consequenties in het geval er geen of onvoldoende herstel is van de directe en
stabiele veiligheid.

e De monitoringsafspraken door Veilig Thuis op de veiligheidsvoorwaarden.

e Naast de gebruikelijke informatie bij een overdracht direct na veiligheidsbeoordeling
vanuit de BFO, bevat het overdrachtsdocument de volgende aanvullende informatie:

o Verloop van de betrokkenheid van Veilig Thuis;

Conclusie/ omschrijving van onveilige situaties;

De veiligheidsvoorwaarden;

Aanvullende afspraken ten behoeve van directe en/of stabiele veiligheid;

Beschermende factoren;

Afspraken met de overdrachtspartij/hulpverlening (wie doet wat als het niet lukt);

O O O O O O

De monitorfunctie - hoe en bij wie wordt de monitoring;

8 Conform de richtlijnen in hoofdstuk 12 van het Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019

11



5. Monitoring

Bij de overdracht na de uitvoering van een dienst waarbij veiligheidsvoorwaarden zijn opgesteld,
voert Veilig Thuis altijd de monitoring uit. Dit is vastgelegd in het landelijke handelingsprotocol
van Veilig Thuis. De vaste momenten van monitoring zijn na 3 en 12 maanden, met een
gemiddelde duur van 18 maanden of zoveel vaker en langer als nodig is. Afspraken hierover
worden gemaakt tijdens de warme overdracht met het lokale (wijk)team. Gedurende een
periode van gemiddeld anderhalf jaar controleert Veilig Thuis bij het lokale (wijk)team, direct
betrokkenen en/of betrokken hulpverlening of:

e Aandeveiligheidsvoorwaarden is voldaan;

e Deze geleid hebben tot direct en stabiele veiligheid;

e FEraandachtisvoor het werken aan herstel van opgelopen schade.

De verantwoordelijkheid voor het inplannen van een monitoring ligt bij het lokaal (wijk)team.
Vanwege de wachtlijsten, adviseert Veilig Thuis het lokaal (wijk)team om de eerste monitoring
schriftelijk in te plannen of middels een belafspraak. Directbetrokkenen worden minstens 1
keer in de looptijd van de monitoring fysiek gesproken. Monitoring weegt af of kinderen tijdens
de looptijd gesproken worden. Zo niet, wordt dit helder en concreet onderbouwd in een MDO.

Indien een casus na 3 en 6 maanden stabiel en veilig is, kan het lokale (wijk)team de monitoring
vervroegen om te overleggen of de monitoring gestopt kan worden. Dit gebeurt altijd in overleg
met de directbetrokkenen, het lokale (wijk)team en Veilig Thuis Midden-Brabant.

Wat te doen bij stagnatie in hulpverlening tijdens de monitoringsfase

Stap 1

Als huishoudens geen hulp meer willen van het lokale (wijk)team of de hulp niet snel genoeg
leidt tot herstel van de directe en stabiele veiligheid, neemt het lokale (wijk)team contact op
met Team monitoring om te overleggen over vervolgstappen.

Stap 2

Veilig Thuis Midden-Brabant kan het lokale (wijk)team ondersteunen door bijvoorbeeld deel te
nemen aan een casusoverleg met het huishouden en/of het netwerk, of door samen naar
andere mogelijkheden te zoeken die het proces kunnen verbeteren.

Stap 3

Als het bovenstaande niet werkt, kan Veilig Thuis Midden-Brabant de veiligheidsvoorwaarden
aanscherpen. Veilig Thuis Midden-Brabant kan ook overleggen met het lokale (wijk)team,
justitiepartners en/of gemeenten over dwangmaatregelen zoals aanmelding bij de
Jeugdbeschermingstafel, een verzoek tot onderzoek bij de Raad voor de Kinderbescherming,
een huisverbod, strafrechtelijke vervolging etc.

Stap 4

Als de bovengenoemde mogelijkheden geen oplossing bieden, kan het lokale (wijk)team in
overleg met Veilig Thuis Midden-Brabant besluiten om de casus opnieuw aan te melden voor
actieve betrokkenheid van Veilig Thuis Midden-Brabant. Dit kan via het online aanmeldformulier
of een ambtshalve’ melding door Veilig Thuis Midden-Brabant. De casus wordt dan opnieuw
beoordeeld om te bepalen of nieuwe inzet passend is.

In alle vier de stappen blijft de verantwoordelijkheid voor het toezicht op veiligheid bij het lokale (wijk)team.
Dit wijzigt pas na de zevende weekdag na de melding, waarna de verantwoordelijkheid overgaat naar VTMB.

7 Een melding die door VT zelf wordt gedaan, zonder dat er een externe melding of verzoek aan voorafgaat.
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6. Opschaal mogelijkheden

Wanneer een dwangmaatregel wordt overwogen, moet worden bepaald welke partij het meest
geschikt is om het initiatief te nemen en het Verzoek tot Onderzoek (VTO) te schrijven. De
inhoud van de individuele casus is hierbij leidend. De partij die over voldoende relevante
informatie beschikt en in de beste positie verkeert om een verzoek in te dienen bij de
Jeugdbeschermingstafel, de Raad voor de Kinderbescherming of om een melding te doen bij de
politie, neemt het initiatief. De richtlijnen hiervoor zijn:
e Veilig Thuis neemt het initiatief tijdens de actieve bemoeienis met de casus, van
melding tot overdracht.
o Hetlokale (wijk)team neemt het initiatief vanaf het moment dat de casus is
overgedragen en het lokale (wijk)team voldoende informatie heeft uit eigen contacten
met het gezin of huishouden om een VTO te onderbouwen.

Wanneer Veilig Thuis Midden-Brabant een casus inbrengt bij de jeugdbeschermingstafel, volgt
er geen monitoring door Veilig Thuis Midden-Brabant, ook niet bij overdracht naar het lokale
(wijk)team. Het lokale (wijk)team meldt direct bij de Raad voor de Kinderbescherming als het
hen niet lukt om voldoende veiligheid te waarborgen. De Raad voor de Kinderbescherming
neemt dan de verantwoordelijkheid om de directe veiligheid te garanderen. Veilig Thuis Midden-
Brabant sluit de casus af na de overdracht. Mocht er later alsnog expertise van Veilig Thuis
Midden-Brabant nodig zijn, dan kan het lokale (wijk)team contact opnemen met de Brede
Frontoffice (BFO) van Veilig Thuis Midden-Brabant voor afstemming en/of advies.”

6.1.Stagnatie in de onderlinge samenwerking

Als collega’s door meningsverschillen niet tot een oplossing komen en de samenwerking dreigt
vast te lopen, schakelen ze hun gedragswetenschappers, coordinatoren of vergelijkbare
functies in. Deze professionals zorgen ervoor dat er een oplossing komt en nemen beslissingen
als dat nodigis.

6.2.Stagnatie van het werkproces

Als Veilig Thuis Midden-Brabant of het lokale (wijk)team herhaaldelijk of voor een langere tijd
niet aan de afspraken in deze overeenkomst kunnen voldoen, zorgt de verantwoordelijke partij
zelf ervoor dat de betreffende gemeente hierover wordt geinformeerd. De gemeente laat Veilig
Thuis Midden-Brabant en het lokale (wijk)team binnen zes weken weten welke stappen ze naar
aanleiding van dit signaal gaan nemen.
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7. Bijlagen

7.1. Terugkoppeling aan Veilig Thuis Midden-Brabant

MIDDEN-BRABANT

Terugkoppelbericht aan Veilig Thuis Midden-Brabant (VTMB)

Onderstaand formulier mailen naar Veilig Thuis Midden-Brabant
(info@veiligthuismiddenbrabant.nl). Indien wij nog (aanvullende) vragen hebben, nemen wij
contact met u op.

NAW-gegevens directbetrokkenen (naam, geboortedatum, BSN) of referentienummer VTMB

Toelichting (vink aan wat van toepassing is)

[0 Het lukt niet om contact te krijgen met directbetrokkenen (telefonisch, brief en huisbezoek)
Toelichting:

I Er is wel contact geweest met de directbetrokkenen, maar

O de directbetrokkenen staan niet open voor hulpverlening

O de zorgen blijken groter dan verwacht/de zorgen zijn minder ernstig dan verwacht
O eris reeds hulpverlening betrokken, namelijk...

Toelichting:

Zijn er vanuit de overdrachtspartij aanvullende stappen gezet binnen de eigen organisatie zoals
afstemming met gedragsdeskundige?

[JNee

O Ja, namelijk...

Contactgegevens afzender terugkoppelbericht
Naam en organisatie:

Telefoonnummer:

Werkdagen:
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